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 پریسا علیمردانی

 دمرادیمحسن س دیس

 وبنهجحسن کشاورز 
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 رعایت اصول اخلاقی و مسئولیت صحت و دقت محتوا برعهده نویسنده / نویسندگان می باشد.
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 مقدمه:

 و كافي میزان به تدريس حرفه مطالبات و نیازها برآوردن در آنان توانايي شامل مربیان و معلمان شايستگي

 يابد. تجلي مربیان و معلمان عملکرد در طوريکهاست، ب نگرش و مهارت دانش، از يکپارچه مجموعه از استفاده با

به عنوان  دانش .شغلي در بیشتر منابع دارای ابعاد دانش، مهارت، توانايي و نگرش مي باشد شايستگيشايستگي و 

نداني در تنهايي تأثیر چ بهآيد و ها و نگرش به شمار ميشغلي كاركنان زيربنای توسعه مهارت شايستگييکي از ابعاد 

رار سازی علم در عمل است و از راه تکتوانايي پیادهت ای و شايستگي شغلي كاركنان ندارد. مهارحرفه شايستگيتوسعه 

ود. شمهارت منجر به بهبود كیفیت عملکرد مي يابد. توسعهكاربرد دانش در محیط واقعي به دست آمده و توسعه مي

سازد. در واقع توانايي، ظرفیت انجام كارهای فکری را جرای مشاغل فیزيکي و فکری آماده ميتوانايي شخص را برای ا

دربردارنده تصوير ذهني انسان از دنیا و پیرامون آن است و چارچوبي است كه میدان انديشه  نگرش .سازدمشخص مي

 ها و دانشص لازم است، مهارتبرای اثبات شايستگي در يک وظیفه خا .دهدتبیین كرده و شکل مي و عمل وی را

وارد م اساسي كه كاركنان بايد داشته باشند و نیز سطوح عملکردی كه بايد محقق سازند، شناسايي و معین گردند. اين

 .شوندتحت عنوان استانداردهای شايستگي مطرح مي

 از به درک،مشاهده است كه نی ای از رفتارهای قابلهای شاغلي مجموعه و شاايساتگي   ایحرفه شاايساتگي  

  :مبتني براصول مشتركي به شرح زير هستند های شايستگيبیشتر مدل استنباط يا تفسیر دارند،

 

  ها؛ها و رغبتها، انگیزش، باورها، ارزشها، تواناييمبتني بر خوشه دانش، مهارت

 گیری راهبردی؛مرتبط با جهت

  ؛دارای استانداردهای پذيرفته شده قابل مشاهده و سنجش

  مرتبط با عملکرد برتر يا اثربخشي؛

  قابل بهبود از طريق آموزش و پرورش؛

 مرتبط با بخش مهم شغل

ی معلمان را در دستور كار احرفه شايستگينروژ و فنلاند مدتهاست طرح نظام  آلمان، ژاپن، جمله هند،از اكثر كشورها 

رآمد های به روز و كاها و شايستگيشايستگيها به منظور تعیین برداری از اين طرح، مطالعات تطبیقي و بهرهانددهدا

 تواند باعث رشد و شکوفايي فردی، اجتماعي و فرهنگي گردد.برای مربیان و معلمان مي

 واندتای در كشور فنلاند، مين فني و حرفهای مربیان و معلماهای حرفهشايستگيضمن آشنايي با  اين پژوهش

ايج نت گردد. مربیان و معلمان در ايران ایهای حرفهشايستگير خصوص لزوم توجه به سنجش سازی دمنجر به زمینه

)رسمي و پرورش موزش وآمتولیان  و تربیت مسئولین تعلیم و گذاران،تواند به سیاستحاصل از اين پژوهش مي

 دوين شدهت ایهای حرفهشايستگي و مراكز تربیت مربي و تربیت دبیرتا توجه بیشتری به  كمک نمايد غیررسمي(

 .دننماي هاآن
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 مفاد:

مبتنی بر شايستگی و يادگیرنده  1422ای از ابتدای سال حرفه هایآموزش پايه ند؛در فنلا

ا هآموزان و نیازهای شخصی خاص آندانش به بیشتر رسیدگی بخاطراست. کار معلمان  بنا شده محور،

ای بیشتری برهای ريزی شده و گزينهجداگانه برنامهفرايندهای يادگیری بصورت . تغییر کرده است

  .شودارائه می توسط معلمین يادگیری در محیط کار

 :رويکرد

های معلمان در فنلاند قابل شناسايي است؟ شايستگيكنیم: چه نوع در اين مقاله از موارد زير سوال مي

در   (VET)معلمان در زمینه آموزش حرفه ای شايستگيداده شامل دوازده مورد از تحقیقات اخیر در مورد  اين ابر

 .استفاده شده استتجزيه و تحلیل محتوای داده محور از  برای حصول نتیجه، فنلاند است.

 ها: يافته

شايستگي و سه دسته اصلي  دستهمهارت مجزا شامل هفت  35ای شامل ، كار معلمان حرفهطبق نتايج ما

ر د دانش، و همفکری و تعامل مشاوره، پداگوژیوزش و يادگیری مرتبط با در آم دانشبه شرح زير است:  دانشي

نظارت  و سنجشدر دانش و  ،ینوآور، شايستگي مشاركت و آموزشي مديريتبا رجوع به و توسعه  صحیح يادگیری

 .با ارزيابي مرتبط

 گیری:نتیجه

كار يک معلم  سازیجزئي .شده است جزء به جزء تعريفبه صورت ی در فنلاند اكار معلمان حرفه 

ذاری گی، نیاز به اشتراکاسازی كار معلمان حرفهخاصیت جزئي .تأثیر بگذارداو ی ممکن است بر توانايي احرفه

 هایروش ای فنلاند اتخاذن در آموزش حرفهچالش اصلي معلما كند.تخصص در موسسات آموزشي را مطرح مي

 .يادگیری و توسعه است صحیح

 ای در فنلاندسابقه آموزش حرفه

م و یآموزان توجه كنچقدر بايد به احساسات دانش" ای آموزش و پرورش پرسیده شداز يک معلم حرفه

های آموزش و اين سوال نمونه بارز تغییراتي است كه در شیوه  "م شروع به تدريس كنم؟یچه زماني مي توان

نقطه  مطرح شده است. توجه به دانش آموزان و نیازهای شخصي آنهانیاز به  .در اين سوالدهديادگیری رخ مي

ای در نقش معلم حرفهدر اين كشور . ای فنلاند استشروع اين تحقیق همان معنای معلم بودن در آموزش حرفه

سال  81با بزرگترين اصلاحات خود در  8102ای فنلاند در ابتدای سال حال تغییر است. زيرا آموزش فني حرفه

 (.8102شته روبرو شد)وزارت آموزش و پرورش و فرهنگ فنلاند، گذ



 

( ، در سیستم آموزش فنلاند ، به دنبال آموزش اجباری نه ساله ، 8102ای )براساس قانون آموزش حرفه

هر دو شکل آموزش بدان  .ای شوندحرفهمتوسطه  جوانان اين امکان را دارند كه وارد آموزش متوسطه عمومي يا 

 ٪01بیش از  .(Finlex Data Bank,8102)شرايط تحصیلات عالي هستند حائز ،موفق داوطلبینكه معني است 

 كنند )آژانس ملي آموزشآغاز مي ای را بلافاصله بعد از آموزش پايه، تحصیلات متوسطه حرفهاز گروه سني مربوطه

های شغلي و همچنین مهارترا به عنوان آموزش  (VET) ایاين قانون هدف از آموزش حرفه (.8102فنلاند، 

 Finlex) كند، ثبات و متمدن شدن شهروندان و اعضای جامعه تعريف ميآموزان در فعال شدنحمايت از دانش

Data Bank,8102). 

ی االعادهسازد عملکرد فوقشود كه فرد را قادر ميمي مربوطو اصلي به خصاوصیات اساسي   شاايساتگي            

ها بیانگر دانش، مهارت، توانايي، شايستگيمعنای وسیع آن،  در ،(Dubois & Rothwell,8110). آورد بدست

هنگامي كه صحبت از عمل  شهروندان در جامعه مهم هستند.هايي هستند كه برای زندگي خوب نگرش و ارزش

، انگیزه و خودتنظیمي معلم را توصااایف باااورهااادانش،  شاااايساااتگي  ،شاااودبخش آموزش مي ای درحرفااه

های تدريس درمورد ارتقاء شاااايساااتگي (0821) مطابق گفته لي ،(Baumert & Kun-ter,8105)كندمي

 انآن آموزشيها با دانش ، مفهوم يا پديدهای معلمان درباره يک موضوعحرفه ای كه دانشبه گونه ،يادگیری است

 روشي كه برای دانشهای خاص به ، مفهوم يا پديدهرت آموزی با توانايي توضیح مسئله، مهانابراينب .تركیب شود

 .(Shulman,0821&0822) آموزان قابل درک باشد همراه است

معلمان فنلاند سطح بالايي از  كند.پیش نیازهای معلم شدن را تعیین مي آژانس ملي آموزش فنلاند

در آموزش  ، همه معلمان موظفند مدرک دانشگاهي را كسب كنند.در آموزش عمومي كنند.آموزش را دريافت مي

ای، معلمان بايد مدرک كارشناسي ارشد يا لیسانس را كسب كنند و حداقل سه سال سابقه كار داشته ي و حرفهفن

در  (.8102)آژانس ملي آموزش فنلاند، ای درخواست بدهندتا بتوانند برای واحدهای آموزش معلمان حرفه باشند

، سیستم آموزشي پس از های مورد اعتمادسازمانبندی تبهمعلمان بسیار مورد احترام هستند: در لیست ر فنلاند

 (.Eva,8108پلیس، رئیس جمهور و نیروهای مسلح در رتبه چهارم قرار دارد)

خواهید شود. اگر ميمورد نیاز معلمان مربوط به احترامي است كه از آنها دريافت مي آموزشسطح بالای 

-شايستگيباشید و  آن ، بايد واجد شرايطباشید داشته فنلاندای معلم شغل دائمي در مدرسه فني و حرفهبه عنوان 

، در شرايطي در نروژ متفاوت استاين شرايط  به طور مثال ،(Finlex Data Bank,0882).های آن را كسب كنید

ود خ شايستگيای وجود ندارد و هر موسسه شرايط های حرفهموسسهمعلمان  شايستگيبرای كه هیچ الزام ملي 

در كشورهای شمال اروپا كاملاً متفاوت  هاشايستگيهمچنین، نگرش به (Cedefop,8108) كندرا تعیین مي

ای در مشغول به كار در آموزش فني و حرفه ،شايستگياز معلمان فاقد  قابل توجهياست. با اين وجود: تعداد 

، نروژ  ٪81فنلاند  در  ، به دنبال آنهستند شايستگيفاقد معلمان  ٪2كشورهای شمال اروپا هستند: در دانمارک 
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در نحوه استخدام معلمان تفاوت های قابل توجهي  (نورديکشمال اروپا). همچنین در كشورهای ٪88و سوئد  82٪

حل اين ، راه معلمان در دسترس نباشد (سمتشغل) ، اگر متقاضي كاملاً واجد شرايط برایدارد: در دانمارک وجود

ر در ساي علمان بدون مجوز استخدام شوند.، موضوعات بیشتری را تدريس كنند و مد شرايطاست كه معلمان واج

لیل، د همینبه  شوندسانتر استخدام مي، آندلازم را ندار شايستگيي كه ان، معلم(نورديکشمال اروپا)كشورهای 

با  هايشايستگاهمیت به . دهدها اهمیت بیشتری ميشايستگيدانمارک نسبت به ساير كشورهای شمال اروپا به 

در فنلاند ، هشت از ده مدرسه سوئددر دانمارک نه از ده مدرسه، در رويکرد آموزش بیشتر معلمان ارتباط دارد: 

 .انددر نظر گرفته معلمان برای آموزش بیشتر  را یابودجه ويژه ، در نروژ و همچنین ایهفت از ده مدرسه حرفه

ای، تمرين تدريس، فني و حرفه پداگوژيکي ( شامل مطالعاتشايستگي 11ای فنلاندی)برنامه آموزش معلمان حرفه

ای دارای مدرک اكثر معلمان حرفه .است انتخابي )آموزش(مطالعات فن تعلیممطالعات پايه در آموزش و پرورش و 

در  .را دارند قصد تدريس آنای هستند كه حرفهای كارشناسي ارشد و با حداقل سه سال سابقه كار در رشته

 رددريافت كای را علمي كاربردی صلاحیت)شايستگي( معلم حرفههای ها يا دانشگاهتوان از دانشگاه، ميفنلاند

(FinlexDataBank,8100).  

ای فهحر شايستگيدارای ي برای تبديل شدن به يک معلم مختلف های بالقوهراهبه عنوان مثال، در نروژ   

 021ای، ب(آموزش دانشگاهي يا آموزش عالي مرتبط با آموزش عملي )شاملمعلمان حرفهوجود دارد: الف( آموزش 

(، ج( برنامه آموزش موضوعي معلمان) برنامه سه ساله كارشناسي برای تدريس دروس مربوط به مطالعه ته براینک

 (Utdanning.no,8108)عملي هایآموزش گذراندن و د( گواهي شغلي مرتبط با  مدارس خاص(

نیز به تازگي در فنلاند تغییر يافته است. معلمان اكنون سه  UAS)0 (كاربردی ميهای علوظیفه دانشگاه

كارشان از  و. (Kotila & Mäki,8111) دنقش اصلي به عنوان مربي، محقق و كارشناس توسعه محلي دارن

ا به ط دانش رمعلمان ديگر فق .تبديل شده است آنهاتدريس تعاملي در  ها وتشکیل تیم آموزش به تنهايي، به

 & Tapani).كنندآموزان نیز توجه ميها همچنین به نیازهای فردی دانشآن گذارند،اشتراک نمي

Salone,8108) كه  وجود دارد كاربردی ميپنج دانشگاه علجمعي در بین  همچنین يک توافق و تمايل

 دانند.مجاز مي سطح2در  (EQF) های اروپاشايستگيچارچوب را بر اساس  ایآموزش معلمان حرفه سازیمرتب

.(Saranpaa & Kotila,9112) 

 آموزش معلمان و زيرا در سیستم آموزشي فنلاند ،یستن هارتبهای ديگر در چارچوب آموزش معلمان حرفه

وزارت آموزش و پرورش ، فرهنگ ، شماره  شايستگيبه عنوان يک  اشاره شده است(رتبه مطرح نیستای حرفه

سال يادگیری  8-0، به ای واجد شرايطن به يک معلم حرفهای، تبديل شدمطابق برنامه درسي معلم حرفه )0

ان اگر دانشجو معلم كنند.هنگام تحصیل به عنوان معلم فعالیت مي ،ایيشتر دانشجو معلمان حرفه .نیازمند است

                                                           
1 Universities of Applied Sciences(UAS) 



 

توانند از اين كار به عنوان منبع يادگیری استفاده كنند )آموزش معلمان ، ميكنند ای كاردر يک مؤسسه حرفه

 (.8108، حرفه ای

آموزش به عنوان  مرتبط با دگرگونياين . در جامعه همراه است رات در آموزش و پرورش با تغییراتتغیی

 0821و  0811شايستگي در دهه علاقه به آموزش و آموزش مبتني بر  است. 0821نوعي از تولید انبوه در دهه 

 .در ايالات متحده بوجود آمد

 

          (Biemans,et al,8113) اما كندیرهای يادگیری فردی تأكید ميسیاست آموزشي در فنلاند بر مس ،

در محل  بسیاریوجود دارد، زيرا يادگیری  نیز در آن های همکاریشايستگيهای جمعي و همچنین نیاز به مهارت

خارج بسیاری  های شبکه بنابراين، .(8102افتد )وزارت آموزش و پرورش، فرهنگ، اتفاق مي اندوزی()تجربه كار

در يک  و فقط چند مهارتي شوند تا كشدمعلمان را به چالش مي ،كار اين ای نیز مورد نیاز است.از موسسات حرفه

 (.8103؛ سالونن و ساواندرران، 8118 ،متخصص نباشند)ورتانن زمینه كه با آن آشنايي دارند

سازد تا نیازهای محیط كار را را قادر مي معلمان حركت به سمت مسیرهای يادگیری فردی دانش آموزان

ا يادگیری از راه دور محبوبیت پید، تر شده استمتنوع تحصیلهای فرصت د.نبرآورده ساز پذيرانعطافای به شیوه

 .تسهیل خواهد كرد را در محیط كار يادگیری، نامه جديدالگوی توافق .اندمتکي شدهآموزان به خود كرده و دانش

) ، درخواستبا توجه به نیازهای فردی. كنندعملکرد دانش آموزان را ارزيابي مي اين حوزه، معلمان و متخصصان

است: هدف از بوده  تأثیرگذار بر بودجه نیز ،مدل جديد است. انعطاف پذير شروع آموزش هر فرد  و نوع آموزش(

اقدامات است و ارائه دهندگان آموزش را ترغیب مي كند تا  پرورش، بهبود كارآيي و كیفیت آموزش و اين كار

 .بشناسند ،اندهايي را كه قبلاً به دست آوردهو مهارت ا كاهشها رترک تحصیلرا اتخاذ كنند كه  موثرتری

 بیشتری دارند عمل ، آزادیپرورشآموزش و پرورش از نظر چگونگي سازماندهي آموزش و  متولیاندر اين حالت 

 (.8102 فرهنگ، وزارت آموزش و پروش،)

های يادگیری بالقوه های يادگیری، محیطآموزان، سبکنسل جديد دانش و در سراسر جهان، در اين روزها

پیشرفت تکنولوژی تقريباً در  (.Julkune,8101)اندشدهدر جامعه، متفاوت  اتو نیازهای كاركنان به دلیل تغییر

در آينده نزديک مشاغل جديدی همچون روانشناسان  است. شتهتاثیر گذاهای زندگي كاری های فعالیتهمه زمینه

د جايگزين مشاغل قبلي نتوانميكه  د داشتنوجود خواه )بدون مرز(دور آموزش از راه هوش مصنوعي و مربیان

-دهند. مهارتآنها به سادگي تغییر شکل ميبلکه روند مشاغل از بین نمي .(Linturi & Kuusi,8102) شودخود 

سازگاری و  ،، توانايي پرسیدن سوالات مناسبتفکر خلاق و تعامل در آينده، عبارتند از: های عمومي مورد نیاز

 .آموختنيادگیری نحوه 
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 باشدمي نیز قبیل خودسازی، حل مسئله و همکاریهايي از شاايساتگي  نیاز به  هادر كنار آن همچنین 

(Asplund&Kauhanen,8102) . به  ، كاملاً مهم است.یمبا ثبات برسا جايگاه معلم تا زماني كه به يک آينده

 برداشااات از آموزش به عنوان يک فرآيند و عملکرد اجتماعي هیچ مفهوم و تعريفي"(، 0803گفته جان ديوی )

جهت توسعه اجتماعي و متوقف شاناسايي  ."ای را كه در ذهن داريم تعريف كنیمجامعه كه ما نوعندارد، مادامي 

دهد از اهمیت بیشتری مين يک زندگي خوب را كاهش و تحولاتي كه شاانس داشات   ایات توساعه كردن تغییر

 .(Salonen & Konkka,8103;Leh-Tonen,Riuttanen,Cantell,8102) برخوردار است

 VET ما بر روی ای فنلاند مشخص شود.معلمان در آموزش فني و حرفه شايستگيدر اين تحقیق سعي شده است 

، زيرا اين يک سطح كه در آموزش متوسطه دخیل هستند، تمركز مي كنیم ایفني و حرفه مربیانو معلمان و 

  .آموزشي است كه در فنلاند به طور گسترده مورد مطالعه قرار نگرفته است

  :سؤال تحقیق مشخص ما اين است

 د؟کر و تعريف ای فنلاند شناسايیتوان برای معلمان در آموزش حرفههايی را میشايستگیچه نوع   

 

 ها:و روش نابعم

. است انجام شده در فنلاند  VETدرباره شايستگي معلمان  اًاخیر كه شامل دوازده تحقیق ،اين ابرداده

به دلیل موضوعات برای فراتحلیل  از جديدترين تحقیقات، در سطح ملي انتخاب شد. آنالیز ی متابرا موضوعدوازده 

به عبارت  .ای انتخاب شده استای و معلمان حرفهشايستگي و پیشینه نويسندگان در حوزه آموزش فني و حرفه

 "دنمعلم بوهای جديد روش"و درک نسبتاً گسترده آنها از پديده آنها را به دلیل كیفیت  وضوعات، ما اين مديگر

  .از ديدگاه معلمان انجام شده است مطالعات. تمام (8100انتخاب كرديم )مايلز ، هوبرمن ، و سلدازا ، 

 & Tapani ؛Kotila & Mäki 8111 ؛Mäki 8108 ؛Ahonen 8103 مطالعه) موضوع مورد چهار

Sinkkonen 8102 مربوط به) UAS مطالعه) موضوع مورد هشت. است Heinilä et al. ،8102؛ Heinilä et 

al. ،8102؛ Kukkonen ،8102؛ Lintunen ،8102؛ Malinen & Salo ،8102؛ Tapani ،8105؛ Tapani 

& Kukkonen ،8102؛ Vänskä ،8102 ) مربوط به VETمطالعه  موضوعات مورد چهارده نويسنده باشد.مي

کانن، پوتینکارا، راوداسوجا، سالو، تاپاني، اورونن، و )هالونن، هاينلي، كیلجا، كوتلا، كوكونن، مالینن، مکي، نیس

تجزيه و تحلیل روش ما  .ای دارندآموزش حرفه یكنند و همچنین سابقهفعالیت ميمربي  -ونسکي( به عنوان معلم

 ،(Elo & Kyngäs,8112) محتوای داده محور )تجزيه و تحلیل محتوای استقرايي( را برای تحقیق استفاده كرديم

ن ها و ارتباطات بی، سپس برای شناسايي تفاوتدنها چندين بار مورد بررسي قرار گرفتابتدا داده مقالهدر اين 

انواع كلمات مشابه يا جملات  .ارائه شد مشخص و جداگانه به صورتی هر كدام هاشايستگيها و مهارت ،مطالعات

 انجام  Strauss and Corbin (0881) طبقفرايند رمزگذاری . آوری شده استمختلف جمع موضوعاتتحت 



 

 Strauss) نموديمو طبقه بندی  هكرد منابع كدگذاریآزاد ما اين پديده را از طريق بررسي دقیق  كدگذاریشد: در 

& Corbin,0881). ها يا جملات عبارت ،ایهای تدريس در آموزش حرفهشايستگيهای مرتبط با گزينه بعد از آن

 .را كاهش داديم موضوعات بدين ترتیب وگیری دوازده مقاله تحقیقاتي انتخاب شد نتیجهحاصل از نتايج و 

( Schreier,8118 ،8108؛ Mayring) در  هاويژگيكه متني  :های خاص داشتیمما سعي در شناسايي ويژگي

برای شکل  ایيکپارچه های، دسته بندیسرانجام .شودمي ويژگي شرايطي كه باعث بروز آن و شده استتعبیه آن 

 & Strauss) فهرست شد. تهیه و ای در فنلاندمعلم حرفه شايستگيساختار مورد  اساسي در نظريهيک  به دادن

Corbin,0881)، ها و پیش دانستیم كه تئوری، ما ميمبتني بر داده استفاده شده باشد حتي اگر از رويکرد

 .در فرايند تحقیق وجود دارد ،های موجودآگاهي

 پايان بخش اول
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